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Ulkoministerion henkilostosuunnitelma 2018-2022

1. Toimintaymparisto

Ulkoministerion henkiléstésuunnitelma pohjaa hallinnonalan strategisiin painopisteisiin,
jotka on maaritelty hallitusohjelman perusteella. Naiden ja muiden hallituksen politiikka-
asiakirjojen pohjalta on hallinnonalalle maaritelty suunnittelukauden 2019- 2023
vaikuttavuuden ja toiminnallisen tehokkuuden tavoitteet, jotka ohjaavat hallinnonalan
toimintaa ja voimavarojen kohdentamista.

Ulkoasiainhallinnon kannalta keskeiset strategiset painopistealueet ovat:

- Ulkoasiainhallinto edistdd Suomen ja suomalaisten turvallisuutta ja hyvinvointia
tydskentelemalla Suomen, sen lahialueiden ja kansainvalisen turvallisuuden ja
vakauden hyvaksi

- Ulkoasiainhallinto edistda saantdépohjaista kansainvalista jarjestelmaa

- Ulkoasiainhallinto edistdd Suomen kasvua tukevia avoimia taloussuhteita ja tukee
suomalaisyritysten osallistumista kansainvaliseen kauppaan ja arvoketjuihin

- Ulkoasiainhallinto tydskentelee ihmisoikeuksien, tasa-arvon seka demokratian
vahvistamiseksi

- Ulkoasiainhallinto  edistdd = Agenda 2030:n  toimeenpanoa ja toimii
ilmastonmuutoksen torjumiseksi

- Ulkoasiainhallinto palvelee

Voimakas muutos toimintaymparistdssa tarjoaa Suomelle sekd uusia mahdollisuuksia etta
vakavia huolenaiheita. Valtio ja muut toimijat ovat entista tiivimmin ja moninaisemmin
sitein yhteydessa toisiinsa ja toisistaan riippuvaisia. Niiden valtasuhteet ovat jatkuvassa
muutoksessa.  Yleismaailmallisten arvojen  kunnioitus  horjuu.  Kansainvalinen
turvallisuustilanne on eurooppalaisesta nakdkulmasta heikentynyt viime vuosien aikana.
Muuttuneelle toimintaymparistdlle on ominaista muutosten nopeus ja ennakoimattomuus.

Ulkoasiainhallinnolta muuttuva kansainvalinen toimintaymparisté vaatii henkildston ja
osaamisen jatkuvaa kehittdmistd. Helsingissd toimivan  ministerion  liséksi
ulkoasiainhallinto operoi laajan edustustoverkon avulla. Suomen edustustoverkko onkin
suhteellisen kattava mutta miehitykseltddn ohut. Edustustoja, joissa on I|ahetettya
henkilokuntaa, on yhteensd 86. Naistd 53 edustustossa on enintdan kaksi lahetettya
diplomaattia. T&ma merkitsee sitd ettd hyvin ohuen ldhetetyn virkamieskunnan vastuulla
on suurlahetystdjen, paakonsulaattien ja konsulaattien lakisaateinen toiminta. Samaan
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aikaan vaatimukset edustustojen toiminnalle ovat kasvaneet mm. maahantulo- ja
kansalaispalvelujen, kehityspolitikan, @Team Finland-toimintojen ja ulko- ja
turvallisuuspoliittisen seurannan osalta. Tama edellyttdd henkildstélta jatkuvaa oppimista,
tydpaineiden sietamista ja laaja-alaista sitoutumista.

Ulkoministerid hallinnoi kehitysyhteistyén maararahoja. Vuonna 2018 valtion talousarvion
mukaiset kehitysyhteistydon maararahat ovat kokonaisuudessaan 886 miljoonaa euroa.
Ulkoministerion hallinnoiman varsinaisen kehitysyhteistydn osuus on 544 miljoonaa euroa.

Ulkoministerion hallinnonalan toimintamenot ovat kehyskaudella 2019 - 2022 noin 220
milj. euroa vuosittain. Tulevan kehyskauden aikana nykyisten kehysten mukaisten
maararahojen  arvioidaan olevan riittdmattémat ulkoasiainhallinnon tarpeisiin;
nykyarvioiden mukaan vuoden 2022 lopussa toimintamenojen siirtyva era olisi
kaytannossa kaytetty.

Maararahojen supistuessa on etsitty keinoja sopeuttamiseen. Edustustoverkon
supistamisen lisdksi on ministeriossa toteutettu ja kaynnissa valtiokonsernin
kehittdmishankkeiden lisaksi useita ulkoasianhallinnon kehittadmis- ja tehostamishankkeita,
joilla haetaan edellisten kehyspaatosten ja hallitusohjelman mukaisia saastoja. Naita ovat
mm. edustautumisen tavat ja mallit -hanke TAMA, ministerion tukitoimintojen
keskittamisen ja yhdistdmisen hanke MINTUKI, kehitysyhteistydn toimintatapojen
uudistaminen seka maahantulopalveluita koskevat digitalisaatiohankkeet.

Tulevalla kehyskaudella hallinnonalalle kohdistuu muuttuvan toimintaymparistén lisaksi
seuraavia erityishaasteita:

. hallituksen digisaastéjen kohdentaminen

. edustustoverkko; edustautumisen muodot, laajuus ja kustannukset, edustustojen
turvallisuus, erityisesti tietoturva

. Team Finland -toiminnan resursointi

. kansalaispalveluiden resursointi, erityisesti maahantulopalvelut (Kiina, Venaja)

. EU-puheenjohtajuus

. valuuttakurssikehitys

. kiinteistbmenot

Digisaastot

Ulkoasiainhallinnolle on osoitettu JTS-miljardin tuottavuussaastosta 983 000 euroa
vuonna 2020, 1 961 000 euroa vuonna 2021 ja 2 934 000 euroa vuonna 2022. Nykyisten
laskentaolettamien perusteella sdastd jatkuu vuoteen 2029 asti kasvaen noin miljoonalla
eurolla vuosittain. Vuonna 2029 saastotavoite on yhteensa 9,6 miljoonaa euroa.

JTS-miljardin tuottavuussaasto tulee johtamaan edustustoverkon ja ministerion toimintojen
voimakkaaseen supistamiseen ellei maararahatasoon saada korjausta tulevina vuosina.
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Tatéd koskevat suunnitelmat tulee valmistella kehyskauden aikana ja ensimmaisten
edustustojen voidaan arvioida sulkeutuvan vuoden 2022 aikana.

EU-puheenjohtajuus

Ulkoministerié joutuu rahoittamaan oman kehyksensa sisdltd myds vuoden 2019 EU-
puheenjohtajuuskuluja (henkiléstdé + muut kulut), jotta puheenjohtajuus voidaan
ulkoasiainhallinnossa hoitaa Suomen tavoitteiden mukaisesti. Talla hetkellda EU-
puheenjohtajuudesta ulkoasiainhallinnolle aiheutuvien kustannusten voidaan arvioida
olevan vahintaan 2,5 milj. euroa.

Muita valtionhallinnon toimia

Vuonna 2016 solmittu kilpailukykysopimus (KIKY-sopimus) merkitsi valtiolla 30 %
leikkauksia lomarahoihin, ja tydajan pidentymistd 6min./paiva. Kaytanndssa
tybajanpidennystd vastaava maara henkildtyévuosia (htv) leikattiin hallinnonalojen
kehysmaararahoista. Ulkoasiainhallinnon kohdalla leikkaus merkitsi n. 15-20 htv:n
leikkausta. UH on kuitenkin lykadnnyt htv-leikkausten toimeenpanoa l|ahestyvan EU
puheenjohtajuuskauden (7-12/2019) takia.

Valtioneuvoston hallintoyksikké (VNHY) on edennyt valtioneuvoston eri toimintojen
yhtenaistamisessa. UH on myos littynyt  valtionhallinnon talous- ja
henkilostohallintojarjestelmaan Kiekuun. VNHY:n on tarkoitus jatkossa yhtenaistaa
ministerididen henkildstdn tulo- ja lahtojarjestelyja, henkilokortteja, kokous- ja toimitiloja,
tietojarjestelmia (VAHVA), intranet-toimintoja, rekrytointijarjestelmia, jne.

Talouspoliittinen ministerivaliokunta puolsi 18.12.2017 esitysta valtion henkiléstéhallinnon
tehostamisesta 304 htv:lla vuoteen 2029 mennessa. VM on asettanut hankkeen
henkiléstdhallinnon tehostamiseksi. Tavoitteena on kaynnistaa sellaiset kehittdmistoimet,
jotka johtavat tehokkuuden parantamiseen, henkiléstopalveluiden laadun seka
yhtenaisyyden paranemiseen. Kehittamistoimia voivat olla esimerkiksi henkiléstéhallinnon
tehtavien siirto Palkeisiin, tyon jakamisen uudet mallit kuten yhteispalvelut, henkildkierto,
verkostomainen yhteistyd, HR-tehtavien keskittdminen, toimintatapojen muutokset. VM on
asettanut 22.3.2018 Valtionhallinnon HR-ohjausryhman kehittdmaan ja tukemaan valtion
strategista HR-johtamista.

Henkilostostrategia

Ulkoministerion henkilostostrategialla tuetaan ministerion strategisten tavoitteiden
toteutumista, johtamista, henkildstdén tydhyvinvointia ja kehittdmista. Henkilostostrategian
pohjana on henkilostokysely, jolla kartoitettiin henkiloston nakemyksia ja tarpeita. Naiden
tulosten pohjalta ja ministerion toiminnallisten tarpeiden mukaisesti laadittiin
henkilostostrategia vuosille 2015-2020.

Ulkoministerion henkildstostrategian (Hestra) 2015-2020 painopistealueita ovat:

1.

Henkildvoimavarojen kohdentaminen — priorisointi, depriorisointi ja poisvalinta
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3.

Ulkoministerion henkildvoimavarojen vahentyessa edelleen on voimavarat ohjattava
entistéakin  joustavammin kulloinkin  tarkeimpiin  kohteisiin  (priorisointi). Joissakin
tydtehtavissa tavoitetasoa on tietoisesti laskettava (depriorisointi). Tydtda on myos
karsittava (poisvalinta). Tavoitteena on, ettd koko organisaatio ylimmastd johdosta
yksittaisiin virkamiehiin osallistuu ja sitoutuu tehtyihin valintoihin.

Tehtavakiertoon soveltuva palkkausjarjestelma

HenkilostO, esimiehet ja ministerio tyonantajana kokevat, etta nykyinen suoritusarviointi
soveltuu huonosti kannustamiseen ja palkitsemiseen ulkoasiainhallinnossa. Tavoitteena
on, ettd UM-tybnantaja ja henkilostojarjestét kehittdvat sitd tarkentavalla
virkaehtosopimuksella UM-yhteensopivammaksi niin paljon kuin keskusjarjestétason
virkaehtosopimus mahdollistaa.

Johtaminen

Ulkoministeri® on tehnyt merkittdvid uudistuksia johtamisessa. Kehitys on ollut hyvin
myonteistd seka ministerion sisaisissa mittauksissa ettd hallinnonalojen valisessa
vertailussa. Tavoitteena on UM:n johtajapolitikassaan maarittdmien hyvan johtajuuden
periaatteiden entistd parempi ja tasaisempi toteutuminen koko organisaatiossa.

Tybhyvinvointi ja henkildston kehittdminen

TyOhyvinvointi laajassa merkityksessa on ulkoministerion  henkildstostrategian
poikkileikkaava teema ja tyon tuloksellisuuden keskeinen osatekija. Henkildston
kehittamisen ja tyohyvinvoinnin kytkentd on voimakas. Tavoitteena on vahvistaa
kokonaisotetta ja johdon roolia niiden ohjaamisessa seka rakentaa tiivis yhteistyd
valtioneuvoston hallintoyksikén kanssa.

Edustustojen paikallisesti palkattu henkildstd ja edustustojen tydnantajatoiminta

Paikallisesti palkattu henkildstd on ulkoasianhallinnon tarked voimavara. Tavoitteena on
kehittda edelleen ministerion tarjoamia koulutusta, tydnantajatukea ja valineita niin, etta
edustustojen tydnantajaosaaminen vahvistuu ja paikallisesti palkattujen tehtavakentta ja
palvelussuhteiden ehdot kehittyvat linjakkaasti, keskenaan hyvin erilaisten asemamaiden
lainsdadanndn ja olosuhteiden asettamissa puitteissa.

Henkilostorakenne ja maara

Henkildétydvuosien mitoitus sisaltda EU-puheenjohtajuuskauden vahvistukset 2019, Euroopan
neuvoston puheenjohtajuuden 2018-2019, Suomen puheenjohtajuuden Arktisessa Neuvostossa
2017-2019 ja MINTUKI-hankkeen vahennykset osastoilla.

Henkildtydvuosimitoituksessa ei ole huomioitu tydajanpidennyksen vaikutusta (Kiky) joka on noin

17 -20 henkilétyovuotta (vahennys tehdaan EU-pj-kauden jalkeen) eikd kevaalla 2018 tulleita
valtionhallinnon digi-saastoja.
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Hallinnonalan henkilotyovuosikehykset 2018-2023:

Lokakuu 2018

HTV/vuosi 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Ministerié ml. Kouvola 881 866 827 820 820 820
UE lahetetyt 551 603 554 554 554 554
UE paikallisesti palkatut 917 934 915 915 915 915
UE yhteensé 1468 1 537 1469 1469 1469 1469
Yhteensi 2 349 2403 2 296 2289 2289 2289
Henkiloston rakenne vuoden 2017 lopussa
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® Ministeri6 Edustusto

UH:n henkilostdsta on vakinaisessa palvelussuhteessa 85 %.

Maaraaikaisen henkildston maaran (15 %) ennakoidaan nousevan vuonna 2019 noin 20 %:iin
Ministeridssa
maaraaikaisuuden paaasiallisena perusteena on ollut virkamiesten virkavapauden aikainen

johtuen

sijaisuus.

EU-puheenjohtajuuskauden

maaraaikaisista

vahvistuksista.

Osa-aikaisten henkildiden % -osuus koko henkilostdstd on pysynyt suhteellisen vakiona. Osa-
aikaisuus on yleisempaa naisilla (85 %) kuin miehilld. Henkilostolle osa-aikaisuus antaa
mahdollisuuden sovittaa yhteen tyo- ja perhe-elama mika puolestaan edistda tydssa jaksamista.

Pidennetty tydaika (40h/vko) oli kaytdssa noin 10 %:lla henkildstdsta vuonna 2017.

Henkiloston lukumaara 2017 1402 %-osuus

Vakinaiset 1194 85 %
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Maaraaikaiset

Kokoaikaiset

Osa-aikaiset

208
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Henkiloston sijoittuminen tehtavatasoittain

Naisten osuus asiantuntijatehtavista toimivista on 53 % ja naisten osuus johdosta on 49 % seka
toimeenpanevissa tehtavissa naisten osuus on 82 %.

15 %
98 %
2%

Lokakuu 2018
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Toimeenpanevat tehtavat kasittdvat vaatiluokat 5B-8A, asiantuntijatehtavat vaatiluokat 8B-12A,

esimiestehtavat 12B-13B.
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Koulutusrakenne

Lokakuu 2018
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Ikdrakenne

Henkildston keski-ika oli vuoden 2017 lopussa 48,3 vuotta ja vahintaan 45 -vuotiaiden % -osuus

henkilostosta oli 61 %.

Keski-ikd on ollut vime vuodet tasaisessa nousussa, mutta laski vuonna 2017 -0,1 vuotta.

Erityisesti hallintouralla ikdpyramidin painottuu tyduran loppupaahan.
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Lokakuu 2018
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Elakoitymisennuste vv 2018-2022

Ulkoministerion keskimaarainen elakditymisikd on ollut vime vuodet tasaisessa nousussa ollen
vuoden 2017 lopussa 65,3 vuotta. Ulkoministerion keskimaarainen elakoitymisika on
valtiohallinnon korkeimpia. Virkamieslain tulevat muutokset tulevat todennakdisesti nostamaan
elakoitymisikada entisestaan.

2018 2019 2020 2021 2022
M Dip-ura 9 6 10 10 10
M Hal-ura 10 15 18 17 18
M Erityisvirat 4 5 7 2 6
M Tss 2 2
M Virastom. 2 1 2 2 2
¥ Yhteensa 27 29 38 33 37

Ulkoministeriosta eronneet vuosina 2013-2017:
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Ulkoministerion tilastossa eronneista nakyvat kaikki virastaan eronneet, ml. elakodityneet, muuhun

Lokakuu 2018

valtion virkaan siirtyneet jne. Ministerion vakituisesta virasta muuhun valtion, kunnan tai yksityisen
sektorin tehtavaan siirtyneet ovat tilastossa vahemmistd, arviolta 5-10 henkea vuosittain.

Ura-alue 2013 2014 2015
Dip-ura 26 17 27
Hal-ura 30 26 26
Erityisvirat 7 4 7
Tss 3 1
Virastomestarit 5 3 3
Yhteensa 71 50 64

Palkattomat virkavapaudet 2013-2018:

2016

12

22

44

2017

11

21

43

2018
ennakointi

9

10

27

Ulkoministeridsta on virkavapaalla vuosittain n. 120 virkamiesta erilaisin perustein. Eniten

virkavapautta haetaan perhepoliittisin perustein (vanhempainvapaa, hoitovapaa jne.).
Vuorotteluvapaaehtojen tiukennuksen jalkeen tdama virkavapaus on ollut vahemman kaytéssa.

Virkavapautta mydnnetaan myds tydskentelyyn toisessa valtion virastossa, Euroopan Unionin
ulkosuhdehallinnossa, YK:ssa tai muussa kansainvalisessa jarjestdossa.

Maaritelman mukaan Euroopan unionin ulkosuhdehallinto muodostuu sihteeriston (1/3),

komission (1/3) ja jasenmaiden (1/3) virkamiehista. Suomella on ulkosuhdehallinnossa talla

hetkella 11 virkamiesta nk. jasenmaiden kiintidssa (temporary agent). Lisaksi
ulkosuhdehallinnossa on Suomen maksamia erityisasiantuntijoita (sekondeerattuja) virkamiehia ja

vakituisia sihteeriston suomalaisvirkamiehia.

2013 2014 2015 2016 2017 2018
Perhepoliittinen 37 41 38 46 52 44
Virka toisessa virastossa 11 13 15 19 18 29
Toiminta EU-tehtavissa 10 10 9 10 9 8
Toiminta YK-tehtavissa 10 11 11 11 11 6
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Opintovapaa 6 5 7 12 9 5
Vuorotteluvapaa 12 13 10 9 7 3
Muu virkavapaus 19 20 15 13 14 9
Yhteensa 105 113 105 120 120 104

Korvaava rekrytointi

Diplomaattiuran rekrytointi (KAVAKU-kurssi) on suunniteltu siten ettd v 2018 tavoitteena on
rekrytoida 29 henkil6d. Vuosina 2019 - 2020 ei nykytietojen valossa ole rekrytointia, taman
jalkeen rekrytointia tarkastellaan vuosittain.

Hallintouralle rekrytoitiin  (HALKU-kurssi) vuonna 2018 15 henkilda. Suunnitelman mukaan
vuosina 2019 — 2020 ei ole rekrytointia. Taman jalkeen rekrytointia tarkastellaan vuosittain.

Muiden ura-alueiden osalta tarkastellaan korvaavan rekrytoinnin tarvetta elakéitymisien ja muiden
ulkoisten poistumien yhteydessa.

2018 2019 2020 2021 2022
Kavaku-rekrytointi 29 0 0 10 10
Halku-rekrytointi 15 0 0 15 15

Henkildstoresursointiin vaikuttavia toiminnan kehittamisohjelmia ja hankkeita

Suomen edustautumisen tavat ja mallit - TAMA-hanke
o Tukitehtavien osalta paatettyna tavoitteena on henkiléstd- ja taloushallinnon

toimintojen entista laajempi keskittdminen ulkoministeriodn ja osittain Palkeisiin,
teknisten tukipalvelujen johdon ja ohjauksen keskittdminen seka toiminnan
ulkoistaminen mahdollisimman laajasti, seka edustustojen verkkosivujen
hallinnoinnin keskittdminen aiempaa enemman ministeriodn. Saastopotentiaaliksi

on arvioitu n. 18-20 htv vuoteen 2022 mennessa.
TAMA KIINTUKI-hankkeen onnistumiseksi on valttamatonta, ettd nykyisen

kiinteistdpalveluresurssin jatko- ja erikoistumiskoulutuksesta huolehditaan, mutta
erityisesti uusia rekrytointeja suunniteltaessa on tahdattava siihen, ettd projektin
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toteuttamisen edellyttdmat uudet rekrytoitavat viranhaltijat (tarve tulevaisuudessa
noin 15 htv) hallitsevat yleisesti kiinteistopalvelualueen, ja ettad heilld kullakin on
myos erikoisosaamista, jota voidaan kayttaa yli kiinteistdpalvelullisten aluerajojen.
Edustustojen hallinnollisen henkildéstén osalta vapautuva resurssi pystytdan
kohdistamaan substanssiin. Asemamaasta rekrytoitavien maaraan KIINTUKI-
hankkeella tullee olemaan vaikutuksia, jotka kuitenkin selkiytyvat vasta sitten, kun
kukin  kiinteistopalvelualue on  muodostettu ja  kunkin  edustuston
kiinteistopalvelulliset  nykytoiminnot, prosessit ja tarpeet mahdollisine
ulkoistuksineen on perusteellisesti selvitetty yhdessa kunkin edustuston kanssa.

- Ministerion tukitehtéavien keskittdminen ja yhdistdminen - MINTUKI-hanke

O

Ministerion tukitehtavien tarkastelu, keskittaminen ja toimintatapojen uudistaminen.
Saastotavoite on -30-35 henkildtydvuotta (htv) vuosien 2018-20 aikana.

- Kiti-hanke, valtionhallinnon kirjanpidon kehittdmishanke

O

O

Toimintatapojen modernisointi ja toimintojen keskittdaminen Palkeisiin.
Yksi virkasiirto toteutettiin Palkeisiin vuonna 2017. Muita tehtavia joihin hankkeella
vaikutuksia on identifioitu nelja.

- Osastojen kehittamishankkeita:

O

Kansalaispalvelujen (KPA) toimintojen uudistamishankkeessa tullaan saastamaan
n. 4 htvin verran tdiden uudelleenorganisoinnilla. Lisdksi on paatetty UH:n
paivystyskeskustoiminnon ulkoistamisesta Hatdkeskukselle (Hake) vuoden 2018
aikana. Ulkoistuksen vaikutuksesta UH:sta siirtynee arviolta kahdeksan
henkilotydvuoden tyot Hake:lle.

Kehityspoliittinen osasto (KEO) kay lapi toimintaprosessejaan. Tarkkaa
suunnitelmaa ei vield ole htv sdastoista. Hallintotehtavissa pyritdan 4 htv saastoon.
Henkilostohallinto (MINTUKI-hankkeeseen liittyvat UM tuki — hanke, joidenkin HR
toimintojen  keskittdminen  Palkeisiin ja HR toimintojen  kehittdminen).
Henkildstohallinnon uudistushankkeen johdosta osa palvelussuhde-aiheisiin
littyvistd tehtavistd on siirretty Palkeiden hoitoon. Samalla uudistetaan
henkilostohallinnon prosesseja ja organisaatiota vuonna 2018. Uudistuksen
henkildstdvaikutusten on arvioitu olevan noin -15 htv:n luokkaa.

Kansainvalisiin vastuisiin liittyvia resurssitarpeita

- Suomen EU-puheenjohtajuuskausi v. 2019 jalkimmainen puolivuotiskausi.

O

O

Suomen puheenjohtajuus Euroopan Unionissa tulee vaatimaan
resurssitdydennyksia sekd ministeriossa Helsingissa ettd ulkomaanedustuksessa
erityisesti Brysselin pysyvassa edustustossa. Paaosin lisatehtavat kustannetaan
VNK:n keskitetysta EU pj-maararahasta.
Suunnitelmien mukainen lisatarve on arvioitu olevan:

= ministeridssa 14 lisatehtavaa
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= EUE:ssa kaikkiaan 63 lisahenkilda hoitamaan pj-kautta: a) 9 UM:n omat
virkamiehet, b) 8 VNK:n kiintion maksamat virkamiehet, c¢) 28 muiden
ministerididen erityisasiantuntijat, d) 9 sektoriassistentit (paikallisesti
palkattuna), e) 7 yhteishallinnon virkamiehet (joista 3 lahetettynd), f) 2
paikallisesti palkattua sisaltdétehtava asiantuntijaa
= Genevessa 3 lisatehtavaa
= Wienissa mahdollisesti 1-2 lisatehtavaa
Suomen puheenjohtajuus Euroopan Neuvostossa v. 2018-2019, yksi lisdvirkamies
ministeriossa ja edustustossa. Lisaksi Strasbourgin edustustoa tuetaan Pariisin
suurlahetystosta kasin.
Suomen puheenjohtajuus Arktisessa Neuvostossa 2017-2019, viisi lisatehtavaa
ministeridssa
Opetus- ja kulttuuriministerion uusia erityisasiantuntijan tehtavia avataan yhteensa
7 kappaletta vuosina 2018-2019. Vuonna 2018 rekrytoidaan nelja erityisasiantuntijaa
asemapaikkoina Buenos Aires, Singapore, Washington ja Peking. Vuonna 2019 avataan
lisdksi kolme erityisasiantuntijan tehtavaa, jotka sijoittuvat todennakdisesti Moskovaan,
New Delhiin ja Pretoriaan.
Business Finland konseptilla ei talla hetkellda naytd olevan henkiléresursointiin
vaikutuksia. Kuudessa edustustossa (Los Angeles, New York, Ottawa, Singapore,
Teheran ja Ankara) toimii maaraaikainen Team Finland-toimintaan keskittyva
erityisasiantuntija. Ulkoministerio sai kevaalla 2018 talle toiminnalle jatkorahoituksen 1,6
milj. euroa vuodessa. Taman pohjalta kaynnistettiin rekrytointi seitsemaan asemapaikkaan
(Los Angeles, New York, Ottawa, Singapore, Teheran, Pariisi ja Buenos Aires).
Alustava rahoituspaatés Bagdadin suurldhetyston avaamisesta Irakissa on tehty
hallituksen kehysriihessa syksylla 2018.

Virkamiesvaihdot/sekondeeraukset

UM pyrkii laajentamaan virkamiestensd osaamista ja samalla kehittamaan yhteistyotaan
keskeisten kumppaneiden ja yhteisty6tahojen kanssa virkamiesvaihdoilla ja "sekondeeraus” -
ohjelmilla. Tilanne vaihto-ohjelmien osalta arvioidaan vuosittain kulloisenkin resurssitilanteen
valossa.

Kuluvana vuonna virkamiesvaihtoja/sekondeerauksia on ollut seuraavasti:

Euroopan Unionin ulkosuhdehallinnossa (EUH) Brysselissa kolme virkamiesta, joiden
tehtavaalueina 1) kauppa, 2) ltdmeri- ja pohjoinen ulottuvuus seka 3) arktiset kysymykset.
EU-delegaatio, Washington, kansallinen asiantuntija

Ruotsin ulkoministerid, Tukholma, virkamiesvaihto

Ecole National d’Administration (ENA), Strasbourg, Ranska

Atlantic Council (ACUS) think tank Washington USA (1.8.2018 — 31.7.2019)

Eduskunta, puhemiehen kabinetti

Tasavallan presidentin kanslia, neuvonantaja

Paaministerin erityisavustaja

12



UM Henkilostohallinto Lokakuu 2018

- Puolustusministerio, virkamiesvaihto
- Suojelupoliisi, virkamiesvaihto

- Ulkopoliittinen instituutti

- Crisis Management Initiative (CMI)

Suunnitelmissa lisaksi
- Deutsche Gesellschaft fur Auswartige Politik (DGAP) Berliini, Saksa
- Auswartiges Amt (AA) Saksan ulkoministeri6.
- EUH/Bryssel, DG Devco, kansallinen asiantuntija
- European Union Institute for Security Studies (EUISS) Pariisi, vanhempi tutkija

4. Tyohyvinvointi

Tyohyvinvoinnista  huolehtiminen on  keskeinen prioriteetti  nykyaikaisen tyoyhteison
toimintakulttuurissa. Hyvinvoiva, motivoitunut ja omistautunut virkamieskunta on ulkoministerion
tarkein voimavara jatkossakin. Ulkoministerion henkildstéhallinnossa toimiva henkildston
kehittamis- ja tyohyvinvointiyksikkd tukee esimiehia ja tyOyhteisgja tyohyvinvoinnin
kehittamisessa, organisaatiomuutoksissa ja ongelmien ratkaisussa. Kasvava tyOhyvinvoinnin
merkitys on nakynyt ministerion panostuksena myds resursseina talla sektorilla. Toiminnan
edelleen kehittdmiseksi perustetaan syksylla 2018 tydhyvinvointipaallikén tehtava ja toiminnan
tueksi kolme tydyhteisOkehittdjan tehtdvaa. Tarkoituksena on, ettd henkildéstohallinto olisi naiden
tehtavien kautta entistd tiivimmin esimiesten, osastojen, palvelualueiden ja edustustojen
kaytettavissa erilaisissa muutos- ja kehittamistilanteissa.

Tyotyytyvaisyysbarometri (TTB) 2017: UM vertailu valtion ja ministerididen tulokseen

Tyotyytyvaisyysbarometri mittaa vuosittain tyOtyytyvaisyyttd henkiloston keskuudessa ja
tyoyksikdissa koko valtionhallinnossa. Mittaristo on tarked indikaattori tyohyvinvoinnin
kehittamistoimissa ministeridssa ja edustustoissa.

Vuoden 2017 TTB tulos on ulkoministeridssd samalla tasolla ministerididen keskiarvon kanssa
osioissa osaaminen, oppiminen ja uudistuminen seka tydyhteisdn toimintakulttuuri. Hieman muita
ministeriditd korkeamman tuloksen UM sai puolestaan johtamisessa seka tydénantajakuva ja arvot
-alueella. Tuloksemme jai ministeriOkeskitason alapuolelle kohdissa tydn sisaltd ja
vaikutusmahdollisuudet, palkkaus, toimintaymparistd, vuorovaikutus ja viestintd seka
tyotyytyvaisyys yhteensa.

Ulkoasiainhallinnossa TTB-kehittamistyon painopiste on tyoyhteisotason kehittamisessa.
Tyoyhteisott laativat kehittdmissuunnitelmat, joita seurataan saannoéllisesti, kehittdmista tapahtuu
ympari vuoden. Tukea tarvitseville tyOyhteisoille jarjestetdan tyénohjausta, sovittelua tai muuta
soveltuvaa kehittdmista. Edustustoja tuetaan erikseen vield tekemalld tydhyvinvointimatkoja
sovitun suunnitelman mukaisesti ja myos tarpeen mukaan.

UH-tason kehittdmistoiminta kytkeytyy laheisesti henkilostostrategiaan (HESTRA). Henkildstd on
valinnut Henkildstéstrategian 2015-2020 tarkeimmat painopisteet, joista henkildvoimavarojen
joustavampi ohjaaminen, palkkausjarjestelman kehittaminen, hyvan johtajuuden periaatteet ja
edustustojen  tydnantajatoiminnan  kehittdminen ovat my6s  TTB-tuloksissa  koko
organisaatiotasolla vuosittain esiin nousevat teemat.
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H Valtio

B Ministeriot

muUM

Joustavat tyoaikajarjestelyt ja etatyo

Ulkoministeriossa on kaytdssa joustavia tyOaikajarjestelyja erilaisiin  elamantilanteisiin
vastaamiseksi. Vanhemmat voivat kayttaa perhe ja vanhempainvapaita lakisaateisesti kaikissa
tehtavissd. Sen sijaan hoitovapaata ei ulkomaanedustuksessa katsota mahdolliseksi. Mikali
virkamies haluaa jaada hoitovapaalle, on siirto Suomeen aina mahdollinen.

Ulkoasiainministeridssd osa-aikaty® perustuu useimmiten osa-aikaiseen virkavapauteen,
eli esimerkiksi osittaiseen hoitovapaaseen tai osa-aikaelakkeeseen. Osa-aikatyosta sovitaan aina
erikseen tyonantajan kanssa.

Ulkoministerion etatyonormi (HEL7M0436-119) saatelee etatyon tekemista ulkoasiainhallinnossa.
Etatyo tuo joustoa erilaisiin elamantilanteisiin ja samalla tukee monitilaratkaisun kayttdonottoa
ministeridssa. Ulkomaanedustuksessa ei paasaantoisesti tehda etatyota.

Osatyokykyisten tuki UM:ssa

Ulkoministerio tukee eri tavoin sairauden, onnettomuuden tai muun elamantilanteen aiheuttaman
haitan vuoksi osan tyokyvystddn menettaneitd tyohdon paluussa. OsatyOkykyisia tuetaan UH:n
terveyspalveluita hoitavan Mehilaisen asiantuntijoiden kanssa laheisessa yhteistyossa.
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Yksilokohtaisten tilanteiden seurantaan jarjestettyja nk. verkostopalavereita pidettiin vuonna 2017
kaikkiaan 25 Kkpl. Tybkokeilun kautta osa-aikaisesti tyohoén palasi 5 henkilda ja
osasairaspaivarahan turvin 9 henkiléa.

Osasairausvapaan tai tyokokeilun kautta tydntekija voi palata pitkalta sairauslomalta téihin osa-
aikaisesti. Talldin han noudattaa sovitun maaraajan noin 40-60 prosenttista tybdaikaa. Ennen
osasairaspaivarahakauden tai tydkokeilun alkamista pidetdan varhaisen tuen mukaisesti
verkostopalaveri, johon osallistuu edustus henkildstdsuunnittelusta, Henkiléston kehittamis- ja
tyohyvinvointiyksikosta, tyoterveyshuollosta hoitava tyOterveyslaakari ja sairaslomalta palaava
henkild sekd hanen esimiehensa. Verkostopalaverissa paatetddn osapuolten kesken miten ja
minne osa-aikainen tybhén palaaminen tapahtuu.

Osasairauspaivdaraha on helposti ja tarvittaessa nopeasti kayttdon otettavana tarkoitettu
helpottamaan sairauslomalta tydhon paluuta silloin, kun tydntekija on edelleen sairauden vuoksi
kyvyton tekemaan entista tyotaan taysipaivaisesti, mutta kykenee palaamaan omaan tai
korvaavaan tydhon osapaivaisesti (40-60%) vaarantamatta terveyttddn ja paranemistaan.
Osasairauspaivarahakausi voi lyhimmillaan kestaa vain 2 viikkoa (pisimmilladn 120 arkipaivaa)
tarjoten nk. pehmeédn laskun takaisin tyohon. Lyhennetty tydaika pysyy samana koko
osasairauspaivaraha kauden ajan.

Tyokokeilu ammatillisena kuntoutuksena on tarkoitettu tilanteisiin, joissa tyontekijalla on sairaus,
joka aiheuttaa tyokyvyttémyyden uhkan muutaman seuraavan vuoden aikana. Tallin henkildlla
on oikeus saada ammatillista kuntoutusta tyokyvyn sailyttamiseksi esim. tyokokeilun muodossa.
Talldin han palaa kuntouttavana toimenpiteend omaan tai muuhun terveyden puolesta paremmin
soveltuvaan tydohon tyokokeiluna. Tyokokeilu toteutetaan nousujohteisesti aloittaen usein 50 %
tydajalla ja sen viimeinen kuukausi tehdaan mielellddn 100% tydaikaa. Talldin kokeilun aikana
nahdaan, miten tyontekija selviaa tyossa. Tyokokeilu on raskaampi prosessi ja sen valmisteluun
pitdd varata aikaa useita viikkoja. Ammatillista kuntoutusta haetaan elakevakuutusyhtiolta
(KEVA).

Muita mahdollisia osa-aikatydn muotoja ovat osittainen varhennettu vanhuuseldke (yli 61-
vuotiaille) sekd osatyokyvyttomyyseldke. Ammatillinen uudelleenkoulutus tarjoaa polun
takaisin tydelamaan, jos omalla tyOpaikalla ei ole mahdollista jarjestda terveydentilaan sopivaa
tyota. Lisatietoja www.keva.fi.

Tasa-arvo ja yhdenvertaisuus

Ulkoasiainhallinnossa toteutettiin tasa-arvo- ja yhdenvertaisuuskysely helmikuussa 2018. Kyselyn
pohjalta jarjestetdan tydpajoja henkildstdlle ja niiden, seka kyselyn, pohjalta laaditaan uusi tasa-
arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelma. Taman ja myos edellisten kyselyjen perusteella UH:ssa on
enemman yhdenvertaisuus- kuin tasa-arvo-ongelmia, erityisesti liittyen ura-alueisiin, siirtoihin ja
nimityksiin, ml. eri ikdryhmien  kokemuksiin  naistd. Paivitettyyn tasa-arvo- ja
yhdenvertaisuussuunnitelmaan 2018 liitetdan myds samapalkkakartoitus.

Tyosuojelu
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Ulkoasiainhallinnossa on erillinen tydsuojelun toimintaohjelma vuosille 2018-20. Ohjelmassa
asetetaan tavoitteita mm. psykososiaalisten riskien ja kuormitusten, tyokyky ja
ikdkausijohtamisen, vaistdtilojen ja monitoimitilojen toimintaymparistén, tyéon muutoksen,
edustustojen kohtaamien ilmansaasteiden, henkiléturvallisuuden, epaasiallisen kaytoksen ja
hairinnan (ml. seksuaalisen hairinnan) ja matkatydn kuormituksen osalta.

Esim. epaasiallisen kaytdksen ja hairinnan osalta tehdaan saanndllisia kyselytutkimuksia ja
toimeenpannaan VARTU:n (Valtioneuvoston varhaisen tuen malli) ohjeiden mukaisia kaytanteita.
Erityisesti epaasiallisen kaytoksen seksuaalisen hairinnan nollatoleranssin toteutumista tuetaan
kaikin keinoin.

5. Koulutus ja osaamisen johtaminen

Ulkoministeriossd on erillinen koulutussuunnitelma, joka paivitetddn vuosittain. Oman
koulutustarjonnan lisaksi kaytéssa ovat laajasti valtioneuvoston, HAUSIn ym. kurssitarjonta.
Ulkoministerid myods pyrkii lisdamaan verkkokursseja ja nain laajentamaan myds edustustoja
parhaiten tukevaa omaehtoista opiskelua.

Korkeatasoinen osaaminen ja sen jatkuva kehittdminen ja uudistaminen ovat ulkoministerion
keskeinen ja tarkein voimavara ja menestymisen perusta myos jatkossa. Toimintaymparistossa
tapahtuvat jatkuvat muutokset tarjoavat paljon mahdollisuuksia mutta myds uhkakuvia. UM:n
toimintalohkolla hoidettavat kansainvéliset asiat ja tehtdvat ovat laajoja, moniulotteisia ja
vaikutuksiltaan monimutkaisia, jotka kytkeytyvat osaksi koko valtionhallintoa hallinnonalarajat
ylittden. [Imidlahtdinen lahestymistapa ja johtaminen korostuvat koko valtionhallinnossa.
Osaamisen johtaminen ja kehittdminen tulevat yha tarkedmmaksi osaksi esimiestytta ja
ministerion strategista johtamista. Samalla organisaation ja henkildston itseohjautuvuus lisdantyy,
koska tarvitaan nopeita ratkaisumalleja paivittdisessa tydssa toimintaympariston nopeassa
muutoksessa. Itseohjautuvuus edellyttda oikeanlaisen kulttuurin, toimintamallien sek& henkildston
valmiuksien kehittamista.

Ulkoministeriossa on kaynnistetty osaamisen johtamisen kehittamiseen tahtaava tyo. Tassa
tydssa pyritdan rakentamaan mallia, jossa 1) selvitetdan tulevaisuuden osaamistarpeita, 2)
tuetaan osaamisen kehittdmiseen tahtdavaa organisaatiokulttuuria, 3) edistetdan valmentavaa
esimiestyota, ja 4) kehitetaan valineita ja prosesseja joilla kartoitetaan osaamisen nykytilaa, jonka
pohjalta voidaan yhdessa arvioida keinoja tulevaisuudessa tarvittavan osaamisen kehittamiseksi.

Valtioneuvoston osaamisen johtamisen malli
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JOHTAMINEN
Strateginen johtaminen
Tietojohtaminen
Toiminnan ja prosessien johtaminen
lhmisten johtaminen
Sidosryhmatyon johtaminen
Kehittamisen ja innovaatioiden johtaminen

VAIKUTTAVUUS- JA
KEHITTAMISOSAAMINEN

HALLINNOLLINEN OSAAMINEN

Riskienhallinta
Ennakointi
Hanke-/projektiosaaminen
Kehittamisosaaminen
Ymparistdosaaminen

Taloushallinto B B e
Henkildstéhallinto
Hankintaosaaminen

TEHTAVAKOHTAINEN
OSAAMINEN

VIRKAMIESOSAAMINEN

VIRKAMIEHEN PERUSTAIDOT  } 1jET0. JA VIESTINTATEKNOLOGIA

Virkamiesetiikan hallinta .
Valtionhallinnon toiminnan tuntemus i R e
Saadosten ja ohjeiden hallinta
Yhteiset toimintatavat ja tyovalineet
Tietoturva
Turvallisuus

Tieto- ja viestintateknologian hyédyntaminen
Tietojarjestelmakokonaisuuksien hallinta

VIESTINTA JA VUOROVAIKUTUS

Kielitaito
Kirjallinen viestinta
Vuorovaikutus
Verkostot
Tyoyhteisbosaaminen
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